Safira-Faturamento

Processos-Inutilizacao de série de NF-e
Descricdo sumaria

A funcionalidade do processo de inutilizacdo da série de NF-e (Nota Fiscal
Eletronica) é a de permitir que o usuario reporte-se diretamente a SEFAZ, em caso
do ndo uso de determinadas notas em razao de algum eventual problema técnico
ou de sistema ocorrido durante o processo de entrada da notas.

Atencao: A inutilizacdao da nota fiscal deve ser notificada a SEFAZ até o décimo dia
do més subseguente a sua entrada, e uma vez nao notificada a irreqgularidade gerar
problemas futuros com o orgao.

Procedimentos

1. SafiraFaturamento — Processos - Mercadorias — Inutilizacdo de Série de
NF-e;

2. Faca a selecao da empresa que deseja operar de acordo com a listagem
exibida na combo box, seguido da selecao de tipo de certificado e
preenchimento dos campos existentes na tela;

3. Justifiqgue o motivo da operacao de inutilizacao da nota e em seguida clique
na opcao "Inutilizacao série de NF-e"

Atencao: E de extrema importancia que o usudrio esteja atento as selecdes e
preenchimento feitas nos quadros da tela, tais quais selecao de empresa, tipo de
certificado e numeracao, para que assim a inutilizacao seja da nota certa seja feita.

Exemplos ou casos de uso

Um dos problemas técnicos que podem por ventura vir a ocorrer é a quebra da
sequéncia da numeracdo de uma nota emitida. Exemplo: a NF-e n2 103 e a n? 112
foram emitidas, mas a faixa 104 e 111, por motivo de ordem técnica, nao foi
utilizada antes da emissao da n? 112 e nesses casos aplica-se a inutilizacao da NF-e
tema dessa FAQ.
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